[bookmark: _Toc281222365]河北大学校园缴费平台使用说明
 
为进一步方便学生缴费，学校建设了校园缴费平台，正式投入运行。缴费平台的使用，为广大学生提供了更为方便、快捷、安全的缴费方式，实现了多渠道、多卡种、开放式的跨行缴费。
您在使用平台前，请仔细阅读本说明，并按说明操作流程进行缴费。如遇问题，请联系我们：
学费咨询：财务处收费管理科     0312-5079497
财务处新校区财务科   0312-5073022
财务处医学部财务科   0312-5075512
住宿费咨询：  0312-7532555
工商银行：    95588或0312-5063430
中国银联：    95516
 
使用缴费平台，需注意以下事项：
1. 有条件使用一台可以上互联网的个人计算机。
2．持有任意银行的银联储蓄卡、借记卡，卡中有足够缴费金额。
3. 平台目前提供银联在线支付和网银支付两种支付方式。由于部分银联卡在支付时，受发卡银行规定限额限制，个别大额缴费存在银联在线支付方式不支持的情况，需使用平台中的“网银支付”模块完成缴费。
4. 为保护个人信息安全，建议不要在网吧等公共场所使用缴费平台。
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操作步骤：
1、登陆河北大学主页（http://www.hbu.edu.cn/），点击右下方“网络应用—-缴费平台”或“专题网站--校园缴费平台”，进入“河北大学校园缴费平台”。
[image: IMG_256]
[image: IMG_257]
 
2、登陆河北大学校园缴费平台。用户名为学生学号, 初始密码为身份证号后六位（如最后一位是字母，需大写输入该字母）。
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3、进入河北大学校园缴费平台，显示学生相关信息及所有欠费信息。
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4、缴纳学费点击“学费缴费”，缴纳住宿费点击“其他缴费”（以下操作演示以学费缴费为例）。勾选相应的收费区间，点击“下一步”。
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5、显示您应交费用明细，勾选本次交费项目，点击“下一步”。
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6、核对信息无误后，点击“银联在线支付”。

7、确认信息无误后，点击“确定交费”。
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8、缴费平台目前开通的支付方式是银联在线支付和网银支付，一般选择使用银联在线支付，大额支付使用网银支付。选择“银联卡支付”，输入银联卡号，核对准确无误后，点击“下一步”。
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9、使用银联在线支付需填写在银行营业网点办理银联卡时预留的手机号码，以便接收短信验证码。如确认预留手机号码无误，点击“我已预留”。
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10、显示该银联卡在银行预留的信息，正确输入相关信息，并输入免费获取的短信验证码，点击“开通并付款”。
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11、付款成功后，完成缴费，您可以通过平台随时查询缴费情况。
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12、如需使用网上银行进行支付，进入支付界面后选择“网银支付”，选择相应银行，点击“到网上银行支付”（以下操作演示以工商银行为例）。
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13、选择界面中的“其他支付方式”，输入银行卡卡号，点击“下一步”
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14、核实缴费信息、银行预留信息无误后，点击“付款”。如支付介质为U盾，提示插入U盾，输入U盾密码，付款成功后，完成缴费；如支付介质为电子密码器，根据提示的字符串输入电子密码器，得到支付密码，输入支付密码，付款成功后，完成缴费。您可以通过平台随时查询缴费情况
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